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Evidéncias para aprimorar os servigos piblicos nas capitais

Regido Centro-Oeste

A Lei13.460 de 26 de junho de 2017 trata sobre participagao, protecao e defesa dos
direitos do usuario dos servigos publicos da administragao publica. A lei passou a
vigorar em junho de 2019 e se aplica a todos 0s 6rgaos publicos de todas as esferas,
federal, estadual e municipal de todos os poderes. Destacam-se trés responsabilidades:

«  Fortalecimento das Ouvidorias
« Elaboracao de Carta de Servicos ao Usuario: saiba mais
« Avaliagcao Continuada dos Servigos Prestados

Com o intuito de fomentar a discussao sobre a responsabilidade da realizagao e
publicacao da avaliacao dos servigos, a Agenda Publica realiza a Pesquisa de Qualidade
dos Servigos Publicos nas Capitais. A pesquisa combina dois componentes:

1. Avaliagao de percepgades e opinioes: elaborada a partir de uma pesquisa de opiniao
compreendendo mais de 40 questdes, feita com 3.000 pessoas nas dez maiores
capitais do pais. O factsheet sobre a metodologia da pesquisa e principais resulta-
dos pode ser acessado aqui.

2. Avaliacao de Indicadores de desempenho: elaborada a partir de dados secundarios
oficiais, disponiveis em bancos de dados publicos, abordando seis dimensdes:
educacao, saude, protecao social, desenvolvimento econémico, mobilidade e
gestao da qualidade. O factsheet sobre este componente pode ser acessado aqui.
As fontes dos indicadores analisados podem ser conferidos no dashboard da

pesquisa disponivel aqui.

A analise dos resultados em cada capital brasileira considera tanto a pesquisa de
opiniao quanto uma analise descritiva dos indicadores de desempenho, adotando dois
niveis de comparagao: a evolugao historica do municipio e o contexto regional.

As recomendacoes e observagoes obtidas a partir dessa pesquisa tém o objetivo de
apoiar o debate eleitoral e as transi¢des de governo nas capitais, orientando a formula-
¢ao de politicas publicas mais eficazes e adaptadas as necessidades especificas de
cada localidade.

Campo Grande

Educacdo

Campo Grande cresceu a taxa liquida de matriculas em creches em 7,7 pontos percen-
tuais, passando de 28% em 2021 para 35,7% em 2023. Em 2023, a capital registrava
uma taxa menor que a do Estado do Mato Grosso do Sul e do Brasil (37,8 %) ambas. O
municipio registrou em 2023 a sequnda maior taxa entre as capitais da regiao Centro-
-Oeste.

0 municipio atingiu a meta do IDEB em 2017, mas nao conseguiu alcanca-la em 2019 e
2021. No IDEB de 2023 alcancou 5,3, 0 que corresponde a 0,1abaixo do indice de 5,4 em
2021. Ainda, o IDEB de 2017 e 2019 eram superiores, computando 5,7.

Em relagao a taxa de abandono escolar, a capital mato-grossense teve um pico no ano
de 2021, atingindo 0,4. No entanto, registrou uma queda de 50%, atingindo 0,2 em
2023. E a sequnda menor taxa entre as capitais da regido em 2023. Em relagéo a taxa
de distorgao de idade-série, Campo Grande passou de 8,6 em 2021 para 10,5 em 2023.
Isto &, um aumento de aproximadamente 22%. No comparativo regional, o municipio
registra a maior taxa todos os anos entre as capitais na serie histérica de 2017 a 2023.

Campo Grande teve o menor aumento nominal no gasto per capita em educagao entre
2020 e 2023, de somente RS 100, alcangando o total de RS 1.113,7. 0 municipio tem o
segundo maior gasto per capita na area entre as capitais da Regiao Centro-Oeste,
superado apenas por Cuiaba, que registra RS 1178,31.

Recomendagaoes:

1. Ampliar a cobertura de creches no municipio. A meta do Plano
Nacional de Educacao era de no minimo 50% das criancas de 0 a 3
anos nas creches em 2016. A capital do Mato Grosso do Sul necessita
continuar esforgos para atingir essa meta. Considerando as
solugdes por parte do poder publico, é importante investir em um
plano de expansao das creches e de vagas levando em consideragao
uma analise territorial das demandas e priorizando regioes com
menor cobertura e maiores vulnerabilidades.

Reduzir a taxa de distorgao de idade-série. Estratégias focadas na
reducao da taxa de distor¢ao de idade-série sao importantes no
contexto de aumento percebido nos ultimos anos. Nesse sentido,
sao recomendacoes do estudo da UNICEF que pode ser acessado
aqui: (i) Mapear estudantes com distorcao idade-série nas escolas
publicas do municipio e (ii) Implementar estratégia de oferta de
curriculos especificos para estudantes em distorgao idade-série nas
escolas publicas do municipio.

Fortalecer politicas de recomposi¢ao da aprendizagem e prezar pela
gestao eficiente de recursos. Considerando os ultimos resultados do
IDEB, é importante avaliar e fortalecer iniciativas de recomposicao
da aprendizagem que estejam relacionadas as Competéncias da
Base Nacional Comum Curricular - BNCC e investir em praticas
pedagdgicas inovadoras que atendam as necessidades especificas
dos alunos sao estratégias para promover uma melhoria continua na
qualidade da educagao do municipio. 0 estudo “Recomposi¢ao das
aprendizagens: estratégias educacionais para enfrentar os desafios
da pandemia” do Instituto Natura e Fundagao Lemann descreve
experiéncias interessantes para inspiragao como o programa de
tutoria e mentoria online da Prefeitura do Rio de Janeiro, “T4 On!"
para turmas especiais de regularizacao de fluxo. O estudo pode ser
acessado aqui. Ainda, tendo em vista que Campo Grande apresenta o
segundo maior gasto per capita em educagao entre as capitais da
regiao, seria importante focar na gestao otimizada dos recursos
para geragao de impacto. Estratégias incluem a priorizacao da
equidade no uso dos recursos, garantindo que areas com maiores
necessidades recebam maior atengao, e o foco em politicas com
evidéncias. Auditorias e avaliagoes periodicas dos programas
educacionais podem ajudar a garantir que os investimentos estao
resultando em melhorias concretas na qualidade da educacgao.

Saude

Campo Grande ocupa a sequnda posicao na classificacao geral entre todas as capitais
em relacao a dimensao de saude na avaliagao dos indicadores da pesquisa.

A capital do Mato Grosso do Sul apresenta o segundo maior gasto em satde em 2023
entre as capitais da regiao Centro-Oeste, com RS 1.825,70. Entre 2020 e 2023, compu-
tou um aumento de RS 272,41

0 municipio apresenta a maior cobertura de Atencao Basica entre as capitais da
regiao. Registrou um aumento de 47,97% em janeiro de 2021 para 83,83% em setembro
de 2023. Aumento de cerca de 36 pontos percentuais, 0 maior entre as capitais da
regiao no periodo analisado. Ainda, é a Unica capital regional que possuia uma cobertu-
ra acima de 80% em 2023.

Campo Grande diminuiu em cerca de 34% 0s 6bitos por causas evitaveis de 5 a 74 anos
no periodo de 2021, com 5.476, e em 2023, com 3.626 registros.

0 municipio reduziu significativamente a cobertura vacinal em 8,4 pontos percentuais,
passando de 59,22 % em 2021, para 50,82 % em 2023. Curiosamente, devido a Goiania e
Cuiabéa terem apresentado quedas ainda mais acentuadas, Campo Grande, que eraa
capital do Centro-Oeste com a menor cobertura vacinal em 2021, se tornou a capital
com a maior cobertura em 2023.

Recomendacoes:

1. Priorizar e ampliar estratégias para aumentar a cobertura vacinal:
Frente a queda da cobertura vacinal do municipio, recomenda-se a
adocao de estratégias como as elencadas no estudo da Subsecretaria
de Saude Geréncia de Informagoes Estratégicas em Saude CONECTA-
-SUS que pode ser acessado aqui. Destaca-se o uso de recursos de
saude digital como mensagens de texto e aplicativos com informa-
¢oes sobre 0s imunizantes, opgao para agendamento em unidades de
vacinacao e alerta para doses em atraso. Ainda, o estudo demonstra
que estratégias de educagao em saude sao efetivas.

Incrementar progressivamente o financiamento em satde. Reco-
menda-se aumentar gradualmente o financiamento destinado a
salde, com prioridade na equidade e na eficiéncia na alocacao dos
recursos. 0 desenvolvimento de um plano de investimentos a longo
prazo, com metas definidas para aprimorar a Atencao Basica,
expandir a cobertura vacinal e elevar a qualidade dos servigos
prestados a populacao. A gestao eficiente dos recursos, fundamen-
tada em dados e evidéncias, assegura que o0s investimentos sejam
direcionados as areas com maior necessidade e impacto, promoven-
do melhores resultados na satde publica.

Implementar modelos de monitoramento e avaliagcao robustos: Neste
sentido, com o objetivo de garantir a eficacia e a transparéncia dos
recursos, é importante desenvolver e adotar modelos robustos de
monitoramento e avaliagao das despesas e politicas de saude. Avalia-
¢oes continuas garantem que o aumento do financiamento seja bem
gerido e que os recursos possam ser alocados de forma a garantir
acesso a servicos de salde de qualidade pela populagao.

Desenvolvimento Economico

Campo Grande ocupa o Ultimo lugar na classificagao em relagao a dimensao de
desenvolvimento econémico na avaliagao dos indicadores da pesquisa entre as sete
capitais da regiao Centro-Oeste.

A capital do Mato Grosso do Sul possui desde 2021 um saldo positivo de empregos
formais segundo dados do Novo Caged. Em 2023, de acordo com os grandes grupa-
mentos de atividade econémica, 0 municipio apresentou um saldo de 6.961 empregos
formais, considerando 42% em servigos, 30% em comércio, 14% industria, 7%
construcao e 7% agropecuaria.

Até julho de 2024, Campo Grande apresentava um saldo positivo de 7.003 empregos
formais, com cerca de 50% em servicos, 24% construgao, 13% industria, 7% comércio
e 6% agropecuaria.

Campo Grande ocupa a 582 posicao do ranking geral do indice de Cidades Empreende-
doras (ICE) da ENAP, estudo sobre o ambiente regulatério, infraestrutura, mercado,
acesso a capital, inovacao, capital humano e cultura dos municipios brasileiros.

Recomendagoes:

1. Aprimorar ambiente requlatério. De acordo com o indice de Cidades
Empreendedoras (ICE) da ENAP, Campo Grande apresenta sua menor
pontuacao na dimensao de ambiente regulatorio. O estudo avalia
aspectos como o tempo de tramites administrativos, tributacao e a
complexidade burocratica. Simplificar processos e tornar o ambien-
te mais previsivel para empreendedores pode atrair mais investi-
mentos e dinamizar a economia local. Algumas sugestdes incluem a
digitalizacao de servigos e a criagao de incentivos fiscais para
pequenas e médias empresas.

Investir em melharias de infraestrutura. Outra dimensao que pode
ser aprimorada, segundo o ICE 2023, é a infraestrutura. Indicadores
como transporte interurbano e condi¢ées urbanas indicam areas
para possiveis melhorias. 0 municipio deve concentrar esforgos em
melhorar a conectividade e mobilidade urbana, otimizando o
transporte publico, estradas e telecomunicagdes, que sao essen-
ciais para atrair novos negocios e melhorar a qualidade de vida dos
moradores.

Promover um ecossistema de inovacao. Por fim, os dados do ICE 2023
também apontam outro ponto de melhoria para Campo Grande em
relacao a dimensao de inovagao. No estudo, a cidade é avaliada em
relacao a proporgao de doutores, mestres, funcionarios em Ciéncia e
Tecnologia, infraestrutura tecnologica, tamanho da economia criativa,
entre outros fatores. A gestao municipal deve analisar esses dados em
detalhe para direcionar investimentos estratégicos em universidades
e programas de fomento a pesquisa, além de iniciativas para impulsio-
nar a economia criativa local, sempre prezando pela sustentabilidade
e pelo desenvolvimento social.

Proteciio Social

Panorama familias inscritas no Cadastro Unico (CadUnico) no municipio de entre

janeiro de 2021 a janeiro de 2023:

«  Quantidade de familias em situagao de extrema pobreza: 30.849 a 58.937. Aumento
de aproximadamente 91%

«  (Quantidade de familias em situacao de pobreza: 12.781 a 16.681. Aumento de
aproximadamente 31%

«  (Quantidade de familias com renda per capita mensal até meio salario minimo:
81.300 a 126.167. Aumento de aproximadamente 55%

«  (Quantidade de familias com renda per capita mensal acima de meio salario
minimo: 51.767 a 63.802. Aumento de aproximadamente 23%

Recomendagaoes:

1. Desenhar e implementar estratégias para enfrentar a multidimen-
sionalidade da pobreza. considerando nao apenas a renda, mas
também fatores como acesso a servigos basicos, educacao, saude,
moradia e seguranga alimentar. Diante do contexto de aumento
expressivo de familias em situacao de extrema pobreza no periodo
analisado, € fundamental desenvolver politicas intersetoriais que
integrem acoes de inclusao produtiva, protegao social e desenvolvi-
mento urbano sustentavel. Além disso, monitorar e avaliar de forma
continua o impacto das politicas publicas, ajustando-as conforme as
necessidades da populagao, especialmente aquelas em situacao de
extrema pobreza. Fortalecer parcerias com a sociedade civil e
organizacgoes locais pode ser uma estratégia eficaz para ampliar o
alcance e a efetividade dessas iniciativas.

Fortalecer o Sistema de Assisténcia Social Municipal. Garantir a
cobertura e adequacgao dos servicos de assisténcia social as
necessidades identificadas nas avaliagdes continuas dos servicos
prestados e na analise dos dados, com o objetivo de aumentar a
capacidade de resposta as demandas da populagao. Ressalta-se
ainda que o Cadastro Unico é um instrumento para focalizagao de
politicas publicas que pode ser utilizado pela prefeitura na gestao e
tomada de decisoes voltadas a identificacdo das familias em
situacao de vulnerabilidade. As informagades disponiveis possibilitam
a elaboracéo de diagndsticos e de politicas sociais. Por isso, a
atualizagdo e manutencgao do CadUnico deve ser tratada como uma
prioridade pela gestao municipal.

Promover politicas de igualdade racial e de género. A promogao de
politicas de igualdade racial e de género deve ser tratada como uma
prioridade. Campo Grande, com sua diversidade étnica e cultural,
deve implementar e ampliar iniciativas que visem reduzir as dispari-
dades no acesso a oportunidades, tanto no mercado de trabalho
quanto nos servigos publicos, como salde e educagao.

Priorizar medidas de adaptacao e mitigacao climética de forma
integrada. As mudancas climaticas afetam desproporcionalmente as
populacoes em situacao de vulnerabilidade, tornando fundamental a
adocao de medidas abrangentes e coordenadas nas politicas
publicas para aumentar a resiliéncia das comunidades. Possiveis
recomendacoes incluem o mapeamento dos riscos climaticos e de
vulnerabilidades; bem como o planejamento e implementacao de
intervengoes estruturais e nao estruturais. Uma referéncia de
contetdo de com boas praticas e orientagoes sao os guias do
Escritério da Nagoes Unidas para Reducao de Riscos de Desastres
de como construir cidades mais resilientes que podem ser acessa-
dos aqui.

Mobilidade Urbana

Entre 2017 e 2022, o municipio registrou um aumento expressivo no numero de
internacgoes por sinistros de transito, passando de 6,1 para 408 por 100 mil habitantes,
0 que representa um crescimento de aproximadamente 6.580%. 0 aumento substan-
cial foi particularmente notavel entre 2017, com uma taxa de 6,1, e 0s anos sequintes:
236 em 2018 e 405 em 2019. Considerando o periodo de 2017 a 2021, a taxa de mortali-
dade em sinistro de trénsito por 100 mil habitantes cresceu de 17 para 22, um acrésci-
mo de cerca de 29%.

Campo Grande apresenta um impacto de 17,.97% no gasto mensal com Transporte
Publico, segundo estudo entre capitais brasileiras'. 0 municipio ocupa a 182 de 28
posicoes, empatada com Cuiaba.

Recomendagades:

1. Fomentar politicas de seguranca viaria. Diante do aumento significa-
tivo das internagoes por sinistros de transito em Campo Grande, é
urgente adotar estratégias prioritarias para reduzir essa taxa. 0
fortalecimento da fiscalizacao, a melhoria da sinalizagao e a
intensificacao de campanhas de conscientizagdo sao importantes.
Ainda, recomenda-se a adogao de medidas como: readequar 0s
limites de velocidade, favorecer baixas velocidades a partir do
desenho viario e criar uma politica de sequranca viaria estruturada e
abrangente no &mbito municipal. Essas sao as principais recomen-
dacgoes do Guia de Solugdes para Incentivar a Seguranca Viaria que
pode ser acessado aqui.

Fortalecer iniciativas de mobilidade ativa. Com o objetivo de
promover a seguranca no transito e a qualidade de vida da popula-
¢ao, é recomendada a adocao e aprimoramento de medidas voltadas
a mobilidade ativa, como a criacao de calgadas sequras e ciclovias.
Além disso, as avaliagcoes dos projetos de infraestrutura devem ser
divulgadas e abertas a participagao publica, permitindo que os
cidadaos contribuam para a identificacao e avaliacao dos impactos
na reducao de acidentes, na diminui¢ao da polui¢ao e no incentivo a
habitos de vida mais saudaveis.

Realizar e divulgar resultados de pesquisas de avaliagao continua da
mobilidade urbana. Investir na realizacao e divulgagao regular de
pesquisas sobre a eficacia das politicas de transporte, a satisfacao
dos usuadrios e as areas que necessitam de melhorias. Divulgar os
resultados a fim de garantir transparéncia e promover acoes
informadas para o aumento da qualidade do transporte publico, além
de apontar ajustes necessarios nas politicas e infraestrutura para
desafios ambientais e climaticos.

Gestio da Qualidade

Campo Grande possui uma nota 10 na Escala Brasil Transparente de 2020 da Controla-
doria-Geral da Uniao (CGU), que avalia a transparéncia publica em relagdo a promocgao
do acesso a informagao. A maior nota entre as capitais da regiao Centro-Oeste.

De acordo com o Mapa de Governo Digital de 2022, a capital responde positivamente a
9 dos 12 indicadores avaliados de gestao e infraestrutura (75%) e 37 dos 59 indicadores
de oferta (63%).

Recomendagaoes:

1. Implementar novos formatos de oferta de servigos digitais. A capital do
Mato Grosso do Sul possui uma parte consideravel dos indicadores de
oferta de acordo com o Mapa de Governo Digital. Porém, é possivel
avangcar na transformacao digital ao possibilitar consultas publicas,
enquetes onlines e grupos de discussao como foruns ou comunidades
pela internet, entre outros. Além de modernizar a oferta de servigos,
iniciativas similares também promovem uma maior participagao cidada
e uma gestao mais transparente e eficiente.

Realizar e divulgar avaliagoes continuas de servigos prestados.
Como estabelecido na Lei Federal 13.460/2017, é responsabilidade do
municipio realizar e publicizar os resultados das avaliagées continu-
as de servigos prestados pela administragao direta e indireta do
municipio. Nesse sentido, a implementacao da lei & um passo
importante para promover a qualidade dos servigos publicos de
Campo Grande.

Fortalecer as ouvidorias. Reforgar o papel das ouvidorias na coleta e
analise de feedback dos cidadaos é fundamental para identificar e
resolver problemas relacionados ao atendimento publico. Para além
da criacao e manutencao de canais de comunicacao eficazes, como
o Fala Campo Grande que possibilita acesso via aplicativo, web,
telefone e presencial, destaca-se a formagao de equipes dedicadas
alidar com queixas e sugestoes de maneira proativa. Implementar
processos para monitorar e responder as reclamagoes em tempo
habil pode melhorar a transparéncia e a satisfacao dos cidadaos.

1. Estudo pode ser acessado aqui.



Cuiabd

Educacgdo

Cuiaba aumentou 9,8 pontos percentuais na taxa liquida de matriculas em creches entre
2021(28,1%) e 2023(37,9%). Na série historica de 2010 a 2023, a taxa de matriculas em
creches do municipio permaneceu consistentemente maior que a do Estado do Mato
Grosso. Em relacao a taxa nacional, que em 2023 foi de 37,8 %, a capital tem se aproximado
desse patamar. No comparativo com as demais capitais da regiao Centro-Oeste em 2023, a
capital apresentou a maior taxa liquida de matriculas em creches.

Cuiabé superou a meta do IDEB em 2017, com um excedente de 0,4, e novamente em
2019, por 0,1. No entanto, nao atingiu a meta em 2021. Em 2023, o indice registrou um
aumento de 0,2 em comparagao a 2021, elevando o IDEB para 5,7. E 0 maior indice
desde 2005. No entanto, considerando que o indice de 2017 foi de 5,6, o crescimento
total de 2017 a 2023 foi de apenas 0,1 ponto, indicando um avango modesto ao longo
desses seis anos.

Antes da pandemia, o municipio apresentou bons resultados no IDEB, o que
indica a necessidade de retomada do progresso interrompido. E essencial
que Cuiaba fortaleca suas politicas educacionais, priorizando a melhoria no
desempenho académico e na equidade educacional.

A capital do Mato Grosso apresentou uma alta na taxa de abandono escolar nos anos
iniciais do Ensino Fundamental em 2021, atingindo 0,3. Porém, em 2023, registrou uma
taxa 0, a menor entre as capitais da regiao neste ano. A taxa de distor¢ao de idade-se-
rie se manteve estavel entre 2021 e 2023 em 4,7. E a sequnda maior no comparativo
entre as capitais da regiao.

Cuiaba lidera com o maior gasto per capita em educacao da regiao Centro-Oeste em 2023.
0 municipio totaliza RS 1178,31, com um aumento expressivo de RS 447,89 entre 2020 e 2023.
0 maior aumento nominal entre as capitais da regiao.

Recomendacoes:

1. Fortalecer politicas de formacao continuada de professores e de
recomposicao da aprendizagem. Considerando os resultados de
Cuiaba no IDEB no periodo anterior a pandemia, € importante
retomar iniciativas e fortalecer a recomposicao de aprendizagem.
Avaliar e fortalecer iniciativas de recomposicao da aprendizagem
que estejam relacionadas as Competéncias da Base Nacional
Comum Curricular - BNCC e investir em praticas pedagogicas
inovadoras que atendam as necessidades especificas dos alunos sao
estratégias para promover uma melhoria continua na qualidade da
educagao do municipio. O estudo “Recomposicao das aprendiza-
gens: estratégias educacionais para enfrentar os desafios da
pandemia” do Instituto Natura e Fundacao Lemann descreve
experiéncias interessantes para inspiragao como o programa de
tutoria e mentoria online da Prefeitura do Rio de Janeiro, “Ta On!"
para turmas especiais de reqularizacao de fluxo. O estudo pode ser
acessado aqui.

Gestao eficiente dos recursos: Tendo em vista que Cuiabd apresenta
0 maior gasto per capita em educagao entre as capitais da regiao
Centro-Oeste, seria importante focar na gestao otimizada dos
recursos para geragao de impacto. Estratégias incluem a priorizacao
da equidade no uso dos recursos, garantindo que areas com maiores
necessidades recebam maior atengao, e o foco em politicas com
evidéncias. Auditorias e avaliagoes periodicas dos programas
educacionais podem ajudar a garantir que os investimentos estao
resultando em melhorias concretas na qualidade da educacao.
Ampliar a cobertura de creches no municipio. A meta do Plano
Nacional de Educacao era de no minimo 50% das criangcas de 0 a 3
anos nas creches em 2016. A capital do Mato Grosso necessita
continuar esforgos para atingir essa meta. Considerando as
solugdes por parte do poder publico, é importante investir em um
plano de expansao das creches e de vagas levando em consideragao
uma analise territorial das demandas e priorizando regioes com
menor cobertura e maiores vulnerabilidades.

Savde

Entre as capitais de todo o pais, 0 municipio esta em sexto lugar na classificagao
geral em relacao a dimensao de saude na avaliagao dos indicadores da pesquisa.
Entre as capitais da regiao Centro-Oeste, Cuiaba ocupa a sequnda posicao, atras
de Campo Grande.

A capital do Mato Grosso possui 0 maior gasto per capita em saude entre as capitais da
regiao Centro-Oeste em 2023, com um total de RS 1.898,32. 0 aumento registrado no
periodo de 2020 a 2023 foi de RS 286,69.

Cuiaba teve um crescimento expressivo na cobertura da Atengao Basica entre janeiro
de 2021, quando possuia somente 53,3% até setembro de 2023, com 79,67%. 0
aumento substancial é de aproximadamente 26 pontos percentuais. 0 municipio possui
a sequnda maior cobertura entre as capitais da regiao Centro-Oeste.

0 numero de dbitos por causas evitaveis de 5 a 74 anos em 2023 € o menor entre as
capitais da regiao. Ademais, a capital do Mato Grosso apresentou uma diminuicao de
cerca de 38% dos registros, passando de 3.900 em 2021 para 2.405 em 2023.

Cuiaba experimentou uma queda significativa na cobertura vacinal entre 2021(62,18%)
e 2023 (46,4%), de aproximadamente 16 pontos percentuais. Importante ressaltar que
0 municipio passou de mais da metade da populagao com cobertura vacinal para
menos da metade.

100% da populagao total de Cuiaba tém acesso aos servigos de abastecimento de
agua, em comparagao com a média do estado de Goias que é de 87,01%. Os dados do
SNIS 2022 demonstram que 75,33% da populagao do municipio possui acesso aos
servigos de esgotamento sanitario, enquanto a média do estado é de 54,31%.

Recomendacoes:

1. Aumentar a eficiéncia na alocagao de recursos. Cuiabd lidera o
comparativo regional em gasto per capita em salde, mas para
otimizar o uso dos recursos disponiveis, recomenda-se explorar o
potencial de solugoes digitais, promovendo também a inclusao digital.
A'implementacao de aplicativos que simplifiqguem a solicitagao de
servigos, bem como de sistema de teleconsultas, sao iniciativas
promissoras. Essas ferramentas nao apenas melhoram o acesso, mas
também geram dados valiosos para identificar necessidades e
lacunas, permitindo uma alocagao mais estratégica dos recursos.
Além disso, a adogao de softwares de gestao eficientes pode aprimo-
rar a administragao e garantir maior transparéncia no uso dos fundos
destinados a saude.

Elaborar e ampliar estratégias para aumentar a cobertura vacinal:
Frente a queda da cobertura vacinal do municipio, recomenda-se a
adogao de estratégias como as elencadas no estudo da Subsecretaria
de Saude Geréncia de Informacodes Estratégicas em Saide CONECTA-
-SUS que pode ser acessado aqui. Nesse sentido, é reforcado a
utilizacao de recursos de salde digital como mensagens de texto e
aplicativos com informagdes sobre 0s imunizantes, opgao para
agendamento em unidades de vacinacao e alerta para doses em
atraso. Ainda, o estudo demonstra que estratégias de educagao em
saude sao efetivas.

Implementar modelos de monitoramento e avaliagao robustos: Neste
sentido, com o objetivo de garantir a eficacia e a transparéncia dos
recursos, é importante desenvolver e adotar modelos robustos de
monitoramento e avaliacao das despesas e politicas de saude.
Avaliagoes continuas garantem que o aumento do financiamento seja
bem gerido e que os recursos possam ser alocados de forma a
garantir acesso a servicos de salde de qualidade pela populagao.

Desenvolvimento Economico

Cuiabé esta em sequndo lugar na classificacao em relagao a dimensao de desenvolvi-
mento econémico na avaliagao dos indicadores da pesquisa entre as capitais da regiao
Centro-Oeste.

Desde 2021 a capital do Mato Grosso possui saldos positivos de empregos formais, de
acordo com o Novo Caged. Em 2023, foram 6.397 empregos formais de saldo, conside-
rando por grande grupamento de atividade econémica, corresponde a aproximada-
mente 47% em servicos, 24% em comeércio, 17,5% em construcao, 11% em industria e
0,6% em agropecuaria.

No ano de 2024, o saldo é de 7.449 empregos formais até julho, com cerca de 59% em
servicos, 18% construcao, 16% industria e 7% comércio. O setor de agropecuaria
apresentou um saldo de menos 10 empregos neste periodo.

Cuiaba esta na 412 posicao do ranking geral do indice de Cidades Empreendedoras (ICE)
da ENAP, estudo sobre o ambiente requlatério, infraestrutura, mercado, acesso a
capital, inovagao, capital humano e cultura dos municipios brasileiros. E a sequnda
capital da regiao Centro-Oeste mais bem classificada, somente atras de Goiania que
ocupa a 102 posigao geral.

Recomendacoes:

1. Aprimorar ambiente regulatério. Conforme o indice de Cidades
Empreendedoras (ICE) da ENAP, Cuiaba possui menor pontuagéo na
dimensao de ambiente requlatério. 0 estudo avalia aspectos como o
tempo de trdmites administrativos, tributagao e a complexidade
burocratica. Simplificar processos e tornar o ambiente mais
previsivel para empreendedores pode atrair mais investimentos e
dinamizar a economia local. Algumas sugestoes incluem a digitaliza-
¢ao de servicos e a criacao de incentivos fiscais para pequenas e
médias empresas.

Investir em melhorias de infraestrutura. Outra dimensao que pode
ser aprimorada, sequndo o ICE 2023 da capital do Mato Grosso, é a
infraestrutura. Indicadores como transporte interurbano e condi-
¢oes urbanas indicam &reas para possiveis melhorias. 0 municipio
deve concentrar esfor¢os em melhorar a conectividade e mobilidade
urbana, otimizando o transporte publico, estradas e telecomunica-
¢0es, que sao essenciais para atrair novos negocios e melhorar a
qualidade de vida dos moradores.

Promover politicas de inclusao produtiva e redugao de desigualda-
des. Recomenda-se implementar e ampliar iniciativas de inclusao
produtiva. E fundamental que politicas que visam promover incluséo
social e econdmica, especialmente para a populagao em situacao de
vulnerabilidade, sejam constantemente monitoradas e avaliadas
para garantir que estao de fato gerando impacto positivo e sustenta-
vel. Ademais, a ampliacao dessas iniciativas, integrando capacitacao
profissional e empreendedorismo, pode auxiliar na reducao das
desigualdades socioecondmicas, criando um ambiente mais
inclusivo e fomentando a geragao de empregos.

Protegdo Social

Panorama familias inscritas no Cadastro Unico (CadUnico) no municipio de Cuiabéa

entre janeiro de 2021 a janeiro de 2023:

+  Quantidade de familias em situacao de extrema pobreza: 13.896 a 17.345. Aumento
de aproximadamente 25%

«  (Quantidade de familias em situacao de pobreza: 57.803 a 87.617. Aumento de
aproximadamente 52%

«  (Quantidade de familias com renda per capita mensal até meio salario minimo:
57.803 a 87.617. Aumento de aproximadamente 52%

«  (Quantidade de familias com renda per capita mensal acima de meio salario
minimo: 31.253 a 38.054. Aumento de aproximadamente 22%

Recomendacoes:

1. Avaliar dados de indicadores recentes sobre pobreza e desigualdade
no municipio. Com a divulgagao dos dados do Censo 2022, é essen-
cial realizar uma analise profunda dos fatores socioeconémicos e do
acesso a politicas publicas dos moradores de Cuiaba. De preferén-
cia, a andlise deve ser realizada por setor censitério, com o objetivo
de focalizar politicas publicas para a reducao de desigualdades no
municipio e identificar as necessidades de descentralizagdo da
oferta de servicos para atender de maneira mais eficaz as necessi-
dades especificas de diferentes areas do municipio.

Promover politicas de igualdade racial e de género. A promogao de
politicas de igualdade racial e de género deve ser uma prioridade,
com o fortalecimento do Conselho Municipal de Promogao de
Igualdade Racial e do Conselho Municipal dos Direitos da Mulher,
bem como das iniciativas da Secretaria Municipal da Mulher. Além
disso, 0 monitoramento e avaliagao continuos dos programas e
acoes em termos de impacto, permite ajustes e direcionamento de
recursos conforme as necessidades identificadas da populagao.
Fortalecer o Sistema de Assisténcia Social Municipal. Garantir a
cobertura e adequacgao dos servicos de assisténcia social as
necessidades identificadas nas avaliagdes continuas dos servicos
prestados e na andlise dos dados, com o objetivo de aumentar a
capacidade de resposta as demandas da populagao.

Priorizar medidas de adaptacao e mitigacao climatica de forma
integrada. As mudangas climaticas afetam desproporcionalmente as
populagoes em situagao de vulnerabilidade, tornando fundamental a
adocao de medidas abrangentes e coordenadas nas politicas
publicas para aumentar a resiliéncia das comunidades. Possiveis
recomendacoes incluem o mapeamento dos riscos climaticos e de
vulnerabilidades; bem como o planejamento e implementacao de
intervengoes estruturais e nao estruturais. Uma referéncia de
conteudo de com boas praticas e orientagoes sao 0s guias do
Escritdrio da Nagoes Unidas para Reducao de Riscos de Desastres
de como construir cidades mais resilientes que podem ser acessa-
dos aqui.

Mobilidade Urbana

Entre 2017 a 2022, a capital do Mato Grosso apresentou uma diminuicao significativa
em torno de 76% no numero de internagoes por sinistro de transito por 100 mil
habitantes, passando de 507 a 122. Considerando de 2017 a 2021, a taxa de mortalidade
por sinistro de transito por 100 mil habitantes teve uma redugao de cerca de 34%,
passando de 32 para 21.

Cuiaba apresenta um impacto de 17,97% no gasto mensal com Transporte Publico,
sequndo estudo entre capitais brasileiras?. 0 municipio ocupa a 192 de 28 posicdes,
empatada com Campo Grande.

Recomendagades:

1. Realizar e divulgar resultados de pesquisas de avaliagao continua da
mobilidade urbana. Investir na realizagao e divulgagao regular de
pesquisas sobre a eficacia das politicas de transporte, a satisfacao
dos usuadrios e as areas que necessitam de melharias. Divulgar os
resultados a fim de garantir transparéncia e promover agcoes
informadas para o0 aumento da qualidade do transporte publico, além
de apontar ajustes necessarios nas politicas e infraestrutura para
desafios ambientais e climaticos.

Fortalecer iniciativas de mobilidade ativa. Com o objetivo de
promover a seguranga no transito e a qualidade de vida da popula-
¢ao, é recomendada a adogao e aprimoramento de medidas voltadas
a mobilidade ativa, como a criagcao de calgadas sequras e ciclovias.
Além disso, as avaliagoes dos projetos de infraestrutura devem ser
divulgadas e abertas a participagao publica, permitindo que os
cidadaos contribuam para a identificagao e avaliagao dos impactos
na reduc